
箕面市社協 中期経営計画概要イメージ（令和７～１１年度）

＜使命＞ 住民主体の理念に基づく地域の福祉課題解決
～見守り・つながり・ささえあい～

＜理念＞ ①ニーズ把握と先駆性 ②その人らしく暮らせる支援
③住民が主役
④様々な団体、機関との協働 ⑤福祉意識の醸成

＜箕面市社協の使命と理念＞ ＜活動計画と経営計画の関係＞

２．事業・組織の強化

DX化の推進等により、変化
に迅速に対応できる組織づくり
及び共感を生む発信力の強化を
図り、住民や地域の関係者と協
働した事業を展開します。

３．財政基盤の安定強化

持続可能な財政運営を目指し

て経営基盤の強化を図ります

＜人材＞
・採用競争力の低下、年齢構成の偏り
・求められる役割の高度化
・短期での離職者の増加
・人事制度がうまく連動していない
＜組織運営＞
・より幅広い世代への発信力の強化
・多様な部署がある強みを発揮できていない
・非効率業務の削減、デジタル化対応
＜財務＞
・安定収入の確保 介護事業の収益改善
・物価高、人件費増への対応

１．人材確保と育成

待遇改善や仕事の魅力発信に
よる人材確保および高度化する
役割に対応できる人材を育成し
ます。

＜主な項目と取り組み＞＜３つの柱と取組の方向性＞＜現状の課題」

＜計画の進捗管理・推進体制＞

地域福祉活動計画
（住民と進める地域福祉の指針）

中期経営計画
（社協の組織強化）

年次の事業計画

プロジェクト

経営会議
各部署
の取組

理事会

経営会議による進捗管理と
プロジェクトによる推進

横断的な
テーマ法人運営部門の

体制強化

①採用競争力の向上

②計画採用の実施と定着支援

③高度化に対応できる育成体制

④総合的な人事管理・
育成システムの構築

初任給の見直し、仕事の魅力発信

育成年代（20～30代）の計画的な採用

OJT担当の設置、研修体系の整備、専門性の確立

採用・配置・育成・評価が連動した仕組みづくり

④業務変革・改善による効率化

③地域課題に対応した新規事業

②総合力を発揮できる部署間連携

①共感を生み、関心を高める
広報力の強化

①介護サービス事業の収益改善

②公費確保のルールづくり
新たな財源確保

③保有財産の有効活用

④効率化による支出の抑制

⑤中期財政シミュレーション

問題提起型への転換とSNSの有効活用、
広報統括担当の設置

各部署で把握した住民ニーズの集約と分析

新規事業の検討の場づくり 例）権利擁護

DXプロジェクトチームの設置、外注業務の検討

交付金、委託料算定への物価や賃金増の反映

基金、繰越金等の戦略的活用

DXや人員の適正配置による人件費の削減

今後の環境変化を見据えた収益目標の設定

ヘルパーステーション再建プランの作成、推進

⑤法令遵守の徹底 管理体制の整備、内部監査の継続
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